
 

 
MEDIA STATEMENT 

For Immediate Release 
 
IDEAS Welcomes the Government’s Effort to Grant Legal Employment Rights to 
UNHCR-Registered Refugees 
 
Kuala Lumpur,  14 February 2025: The Institute for Democracy and Economic Affairs (IDEAS) 
welcomes the government’s effort to provide legal employment rights to refugees registered 
with the United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) as stated by Minister in the 
Prime Minister’s Department (Federal Territories), Dr Zaliha Mustafa in a written parliamentary 
reply yesterday. This significant step could enhance economic inclusion, reduce reliance on 
informal labour, and foster a more structured and rights-based approach to refugee 
management in Malaysia. 
 
The government’s ongoing refinement of this policy should prioritise the formulation of clear, 
transparent, and enforceable guidelines. The inclusion of refugees in the formal labour market 
can benefit both the Malaysian economy and the refugees themselves by addressing labour 
shortages while ensuring better protections and working conditions. 

Research by IDEAS, as outlined in our 2019 policy paper Economic Impact of Granting 
Refugees in Malaysia the Right to Work, underscores the significant economic benefits of 
providing refugees with legal employment rights. Our findings show that this policy could create 
over 4,000 jobs for Malaysians while having minimal impact on the local labour market. 
Projections indicate that if refugees were granted equitable access to education, their annual 
contribution to GDP could exceed RM6.5 billion by 2040, with tax contributions surpassing 
RM250 million annually. Additionally, refugee tax contributions alone are expected to rise above 
RM50 million per year, further strengthening national revenue streams. 

To maximise these benefits, the policy paper recommends that the government establish a 
comprehensive legal framework that facilitates refugee employment while safeguarding the 
local workforce. Key recommendations include: 

●​ Developing a structured work permit system that aligns with Malaysia’s labour market 
needs. 

●​ Ensuring fair wages and working conditions to prevent exploitation. 
●​ Implementing skills assessments to match refugee talent with industry demand. 
●​ Strengthening multi-stakeholder engagement, including private sector participation and 

civil society collaboration, to support refugee integration. 
●​ Expanding access to education and vocational training to enhance long-term economic 

contributions. 
●​ Enhancing financial inclusion measures to support refugee economic participation. 

By implementing these measures, Malaysia can unlock the full economic potential of refugee 
communities, fostering sustainable national development and a more inclusive workforce. 

 

 



 

 
IDEAS also welcomes the collaboration between UNHCR and TNG Digital Sdn Bhd, enabling 
refugees in Malaysia to access the Touch ‘n Go e-wallet. By allowing account registration with 
UNHCR cards, this initiative removes key financial barriers, promoting economic empowerment 
and digital inclusion as Malaysia moves towards a cashless society. 
 
Aira Azhari, Acting CEO of IDEAS, highlighted the potential of this policy in creating economic 
opportunities while upholding Malaysia’s humanitarian commitments. “Formal employment 
rights for refugees is a significant step in empowering refugees while contributing to Malaysia’s 
economy. A well-regulated system can  mitigate concerns about job displacement among 
citizens, and help reduce exploitative practices that affect refugees most seriously. The 192,240 
refugees Malaysia hosts currently exist in a legal vacuum, which dehumanises and worsens their 
already vulnerable state. Formal employment is a welcome step in improving this situation,” she 
said. 
 
IDEAS calls on the government to ensure this proposal translates into a clear and actionable 
policy framework. To support these efforts, IDEAS stands ready to collaborate with key 
stakeholders to facilitate a smooth and impactful implementation. 
 
For more details, read our policy paper Economic Impact of Granting Refugees in Malaysia 
the Right to Work 

[ENDS] 
 
 
For enquiries, please contact: 

Ryan Panicker 

Assistant Manager, Advocacy and Events 

ryannesh@ideas.org.my 

 
 

 

About IDEAS 

 
The Institute for Democracy and Economic Affairs (IDEAS) is a nonprofit research institute, 

dedicated to promoting solutions to public policy challenges, focussing on three overarching 

missions – advancing a competitive economy, ensuring trust in institutions and promoting 

an inclusive Malaysia. IDEAS is Malaysia’s first independent think tank, free of personal 

interests and partisan influences.​
​
For more information,  

visit www.ideas.org.my 

 
 

 

https://www.ideas.org.my/publications-item/policy-paper-no-60-economic-impact-of-granting-refugees-in-malaysia-the-right-to-work/
https://www.ideas.org.my/publications-item/policy-paper-no-60-economic-impact-of-granting-refugees-in-malaysia-the-right-to-work/
http://www.ideas.org.my/


 

 
 
 

KENYATAAN MEDIA 

 

Untuk Siaran Segera 

 

IDEAS Sambut Baik Cadangan Kerajaan Membenarkan Hak Pekerjaan Kepada Golongan 

Pelarian Yang Berdaftar Di Bawah UNHCR 

 

Kuala Lumpur, 14 Februari 2025: Institut untuk Demokrasi dan Hal Ehwal Ekonomi (IDEAS) 

menyambut baik usaha kerajaan untuk memberi hak kepada golongan pelarian yang berdaftar 

di bawah Pesuruhjaya Tinggi Bangsa-Bangsa Bersatu untuk Pelarian (UNHCR). Hal ini berikutan 

kenyataan yang diutarakan oleh Menteri di  Jabatan Perdana Menteri (Wilayah Persekutuan), Dr 

Zaliha Mustafa dalam jawapan bertulis beliau di parlimen semalam.  

 

Keputusan ini adalah langkah penting untuk menggalakkan ekonomi yang lebih inklusif, 

mengurangkan kebergantungan terhadap buruh tidak formal, serta mempromosikan 

pendekatan yang lebih berstruktur dan berasaskan hak dalam pengurusan pelarian di Malaysia.  

 

Usaha kerajaan dalam memperhalusi dasar ini perlu mengutamakan formulasi yang jelas, telus 

serta garis panduan yang boleh diikuti. Bagi mengatasi isu kekurangan pekerja, penglibatan 

golongan pelarian dapat memanfaatkan sektor ekonomi negara serta memastikan perlindungan 

dan kondisi pekerjaan terjamin.  

 

Kajian IDEAS pada 2019 dalam laporan, Economic Impact of Granting Refugees in Malaysia 

the Right to Work juga menggariskan manfaat ekonomi yang signifikan apabila golongan 

pelarian diberikan hak untuk bekerja secara sah dan selain itu,  tambahan sebanyak 4,000 

pekerjaan dapat diberikan kepada rakyat Malaysia. Unjuran yang dilakukan juga menunjukkan 

kenaikan kepada sumbangan KDNK sebanyak RM6.5 billion mencecah 2040 apabila golongan 

pelarian diberikan akses yang sama rata terhadap pendidikan. Dalam pada itu, sumbangan cukai 

juga mampu melepasi RM250 juta setiap tahun. Sumbangan cukai ini sahaja dijangka melepasi 

jumlah RM50 juta setiap tahun lantas mampu memperkuatkan aliran keuntungan negara.  

 

Bagi memaksimumkan faedah-faedah ini, laporan kami juga mengesyorkan kerajaan untuk 

melaksanakan sebuah rangka kerja yang komprehensif bagi memudahkan kemasukan pelarian 

dalam sektor pekerjaan sekaligus menjamin kedudukan sektor pekerjaan rakyat tempatan.  

 

 



 

 

Antara perkara yang disyorkan adalah seperti berikut:  

 

•⁠  ⁠Melaksanakan sistem permit pekerjaan yang berstruktur dan sejajar dengan keperluan sektor 

pekerjaan.  

•⁠  ⁠Memastikan kadar gaji yang adil serta peraturan bagi mengelakkan eksploitasi pekerja.  

•⁠  ⁠Melakukan pemeriksaan pemadanan skil yang bersesuaian untuk golongan pelarian serta 

memenuhi keperluan industri.  

•⁠  ⁠Meneruskan penglibatan dengan pihak berkepentingan utama termasuklah penglibatan 

sektor swasta dan kolaborasi bersama persatuan sivil bagi menyokong integrasi komuniti 

pelarian.  

•⁠  ⁠Meluaskan akses pendidikan dan latihan vokasional demi kelangsungan sumbangan ekonomi 

jangka panjang.  

 

Dengan pelaksanaan langkah-langkah demikian, Malaysia mampu memenuhi potensi ekonomi 

untuk golongan  pelarian, menjana kemajuan yang mampan dan juga sektor pekerjaan yang 

lebih inklusif.  

 

IDEAS juga mengalu-alukan kolaborasi bersama UNHCR dan TNG Digital Sdn Bhd yang 

membenarkan para pelarian untuk mengakses aplikasi Touch n Go e-wallet. Inisiatif ini secara 

langsung dapat mengatasi salah satu halangan pengurusan kewangan, mempromosikan 

pemerkasaan ekonomi dan keterangkuman digital di kala Malaysia melalui transisi kepada 

masyarakat yang bebas tunai.  

 

Aira Azhari, Pemangku Ketua Pegawai Eksekutif IDEAS, menekankan potensi dasar ini dalam 

mencipta peluang ekonomi baharu sambil menegakkan komitmen kemanusiaan. “Pemberian 

hak pekerjaan secara sah kepada golongan pelarian adalah satu langkah signifikan untuk 

memperkasa kedudukan mereka sambil menyumbang kepada ekonomi negara. Sebuah sistem 

yang dipantau dengan baik boleh menyelesaikan pelbagai kerisauan tentang isu kehilangan 

pekerjaan dalam kalangan rakyat serta mengurangkan kes eksploitasi memberi kesan terburuk 

kepada golongan pelarian. Seramai 192,240 pelarian yang berada di Malaysia kini wujud dalam 

kelompongan undang-undang, sekaligus menjejaskan lagi posisi mereka yang sudah rentan. 

Justeru, memberi hak pekerjaan secara sah adalah langkah yang dialu-alukan bagi memperbaiki 

situasi ini,” menurut Aira.  

 

 

 

 



 

 

IDEAS menyeru pihak kerajaan untuk memastikan cadangan ini dapat diterjemahkan dalam 

sebuah rangka kerja yang jelas dan boleh dilaksanakan. Untuk menyokong usaha ini, IDEAS 

sentiasa bersedia untuk berkolaborasi dengan mana-mana pihak berkepentingan utama untuk 

memudahkan pelaksanaan rangka kerja yang dipersetujui.  

 

Untuk ketahui dengan lebih lanjut, baca laporan kami: Economic Impact of Granting Refugees 

in Malaysia the Right to Work - 

https://www.ideas.org.my/publications-item/policy-paper-no-60-economic-impact-of-granting

-refugees-in-malaysia-the-right-to-work/ 

 

[TAMAT] 

 

Untuk pertanyaan, sila hubungi: 

Ryan Panicker 

Penolong Pengurus, Advokasi dan Program 

ryannesh@ideas.org.my 

 
 

Tentang IDEAS 

 

Institut Demokrasi dan Hal Ehwal Ekonomi (IDEAS) merupakan sebuah institut 

penyelidikan bebas dan bukan berasaskan keuntungan. Fokus IDEAS ialah mempromosikan 

penyelesaian terhadap cabaran dasar awam yang bertumpu kepada tiga misi menyeluruh - 

memajukan sebuah ekonomi yang berdaya saing, memastikan keyakinan terhadap institusi, 

dan Malaysia sebagai negara yang merangkumi semua. Untuk maklumat lanjut, layari 

www.ideas.org.my 
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